

	
	القائمة المرجعية لإجراءات الصيانة
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قائمة تقييم تصميم إجراءات الصيانة

تفسير الرموز: WMC = قدّمه/أجراه مركز إدارة العمل، Tech = قدّمه/أجراه الفنّي، Client = قدّمه/أجراه العميل، PM الصيانة المخطط لها، UM = الصيانة غير المخطط لها، OOH = خارج ساعات العمل، Sub = المقاول من الباطن.

	الرقم
	إجراء العمل
	WMC
	Tech
	Client
	PM
	UM
	OOH
	Sub

	
	إجراءات عامة
	
	
	
	
	
	
	

	
	هل رقم طلب الشغل مذكور؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	1
	هل علاقة الأصل / التابع في طلب الشغل محددة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|

	2
	الوقت والتاريخ لإنشاء الطلب في نظام إدارة الصيانة المحوسبة؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	3
	هل طلب الشغل الذي أنشأه (الاسم) مذكور؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	4
	هل اسم منشئ طلب الشغل (الاسم) مذكور؟
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	5
	هل رقم التواصل مع منشئ طلب الشغل مذكور؟
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	6
	هل موقع منشئ طلب الشغل مذكور؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	7
	هل تاريخ ووقت إنشاء طلب الشغل مذكوران؟
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	8
	هل تم تحديد مستوى المهارة؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	9
	هل تم تحديد الإجراءات أو قيود الوصول إلى الموقع أو منشئ الطلب؟ 
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	10
	هل نوع الصيانة مذكور (مخطط له، غير مخطط له)؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|

	11
	هل تقييم المخاطر وبيان الأساليب مطلوب؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	12
	هل تم تحديد رمز الأولوية؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|

	13
	هل تم تحديد رمز القصور؟
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|

	14
	هل تم تحديد رمز الأصل؟
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|

	15
	هل تم تحديد "وصف منشئ الطلب" للموقع / النظام؟ 
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	16
	هل تم تحديد مستوى أهمية الأصل / النظام؟
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|

	17
	هل هناك مستلزمات استهلاكية / قطع مطلوبة؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	18
	هل المستلزمات الاستهلاكية / القطع موجودة؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	19
	هل تم تحديد موقع المستلزمات الاستهلاكية / القطع؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	20
	هل تم توفير / تأكيد ترخيص المستلزمات الاستهلاكية / القطع؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	21
	هل تحديث ضبط مخزون المستلزمات الاستهلاكية / القطع مطلوب؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	22
	هل تاريخ / وقت الانتهاء المستهدف مذكور؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|

	23
	هل تاريخ / وقت الانتهاء الفعلي مذكور؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|

	24
	هل هناك موعد صيانة سابق تم تأجيله؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	25
	هل رقم طلب الشغل للصيانة السابقة المؤجلة مذكور؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	26
	هل تفاصيل الصيانة المؤجلة مذكورة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	27
	هل تم تحديد سبب تأجيل الصيانة السابقة وتقديم ملاحظات؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	
	قبل الذهاب للموقع
	
	
	
	
	
	
	

	28
	هل تم التحقق من تفاصيل طلب الشغل؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	29
	هل تفاصيل طلب الشغل مكتملة وصحيحة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	30
	هل وقت الوصول للمكان مذكور؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	31
	هل وقت الوصول لموقع العمل مذكور؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	32
	هل وقت مغادرة موقع العمل مذكور؟ 
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	33
	هل وقت مغادرة المكان مذكور؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	
	الفحص المسبق
	
	
	
	
	
	
	

	34
	هل تم التحقق من تصريح الدخول للموقع وطلب الدخول وترخيص المرور؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	35
	هل تاريخ الصيانة محدّث؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	36
	هل تاريخ الصيانة متوفر؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	37
	هل تمت مراجعة تاريخ الصيانة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	38
	هل موقع العمل آمن ونظيف وخالٍ من العوائق؟
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	39
	هل موقع العمل مضاء جيدًا؟
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	40
	هل مستوى الضوضاء في موقع العمل مقبول؟
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	41
	هل مستويات الغبار في موقع العمل مقبولة؟
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	42
	هل النظام / الأصل معزول؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|

	43
	هل يعمل النظام / الأصل جيدًا؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|

	44
	هل النظام / الأصل جاهز؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	45
	هل النظام / الأصل آمن؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	46
	هل مؤشرات النظام / الأصل "صحية"؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	47
	هل تم تقييم الأنظمة / الأصول ذات العلاقة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	48
	هل وضع الأنظمة / الأصول ذات العلاقة مقبول؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	49
	هل هناك ملاحظات على الأنظمة / الأصول ذات العلاقة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	50
	هل هناك عمل آخر قائم بالقرب من هذا العمل؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	51
	هل العمل القريب يهدد السلامة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	
	التصاريح والترخيص
	
	
	
	
	
	
	

	52
	مساحة مُغلقة
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	53
	مكان مرتفع محظور (RHP)
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	54
	الدخول محظور - غرفة كهرباء
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	55
	الدخول محظور - نظام التزويد بالطاقة غير المنقطعة 
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	56
	الدخول محظور - غرفة توليد الكهرباء
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	57
	الدخول محظور - نظام مضغوط
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	58
	الدخول محظور - أعمال نظافة
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	59
	الدخول محظور - معلومات سرية
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	60
	الدخول محظور - فئات مستضعفة
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	61
	الدخول محظور - يجب توفر مرافق
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	62
	الدخول محظور - أعمال حفر
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	63
	قيد متعلق بسجل المهارات (ضوابط العميل)
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|

	64
	الدخول محظور - خارج ساعات العمل
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	65
	حالة نظام إدارة الصيانة المحوسبة "معلق - تصريح"
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	
	النشاط المهني
	
	
	
	
	
	
	

	66
	هل تم إجراء تقييم المخاطر في مكان العمل؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	67
	هل تعليمات النشاط المهني الجاهزة متوفرة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	68
	هل تم التحقق من رمز الأولوية؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	69
	هل مبرر تغيّر رمز الأولوية مذكور؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	70
	هل تم رفع طلب شغل تابع؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	71
	هل رقم طلب الشغل التابع مذكور؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	72
	هل تم رفع طلبات أشغال أخرى؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	73
	هل هناك رقم أو وصف لطلب شغل آخر مذكور؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	
	تسجيل المعلومات والإبلاغ بها
	
	
	
	
	
	
	

	74
	هل تم التحقق من القيم المسجّلة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	75
	هل هي مُرضية أم غير مُرضية؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	
	الفحص اللاحق
	
	
	
	
	
	
	

	76
	هل مجموع النقاط / بيان الحالة مطلوب؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	77
	هل تم تأكيد كمية الأصل؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|

	78
	هل عاد الأصل / النظام للعمل؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	79
	هل هناك تعليمات إزالة مطلوبة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	80
	هل خيارات / تفاصيل تعليمات الإزالة مطلوبة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	81
	هل تم التحقق من نظافة موقع العمل؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	82
	هل تم التحقق من ترتيب موقع العمل؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	83
	هل الاختبار اللاحق للصيانة مطلوب؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	84
	هل تم توفير متطلبات الاختبار اللاحق للصيانة؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	85
	هل تم إجراء الاختبار اللاحق للصيانة؟
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	86
	هل توقيع العميل مطلوب؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|

	87
	هل توقيع العميل موجود؟
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|

	88
	الخانات المشروطة (مخصصة لمكتب المساعدة في نظام إدارة الصيانة المحوسبة والمساعدين الرقميين الشخصيين الفنيين فقط)
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|

	
	جودة الوثيقة
	
	
	
	
	
	
	

	89
	هل هناك مساحة كافية لجميع المدخلات؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	90
	هل نظام كتابة الوقت والتاريخ الصحيح موضّح؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	91
	هل هناك مساحات / خانات لمدخلات متعددة؟
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
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